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1. Indledning

NaturErhvervstyrelsen blev skabt den 1. oktober 2011 gennem en fusion af de tre tidligere direk-
torater, Fiskeridirektoratet, FgdevareErhverv og dele af Plantedirektoratet.

Pa baggrund af fusionen er det besluttet at erstatte den traditionelle resultatkontrakt i 2012 med en
udviklingskontrakt. Som bilag til udviklingskontrakten vedlegges dog mal svarende til en mere
traditionel resultatkontrakt.

NaturErhvervstyrelsens udviklingskontrakt er gzldende for 2012, og trader i kraft 1. januar 2012.

Politik

12012 vil NaturErhvervstyrelsen fokusere pa det store arbejde vedrgrende reform af fremtidens
landbrugspolitik "CAP post 13” og felles fiskeripolitik (CFP). Drgftelserne vedr. reformerne vil
bl.a. forega i arbejdsgrupper og pé raidsmgder og vil vere et stort emne i forbindelse med at Dan-
mark overtager EU-formandskabet i 1. halvar 2012.

Danmarks EU-formandskab i 1. halvdr 2012 vil spille en stor rolle i NaturErhvervstyrelsens ar-
bejde i 2012, hvor der bl.a. skal afholdes direktgrkonferencer.

Aktiviteter

NaturErhvervstyrelsen star over for en rekke udfordringer i 2012. Fgrst og fremmest skal der ska-
bes en ny kultur for den nye styrelse samtidig med at der skal flyttes sammen i hovedsadet i Ny-
ropsgade. Medarbejderne skal lere hinanden at kende og der skal kigges pa faglige arbejdsgange
og eventuelle snitflader.

P4 det faglige omrade er idriftszttelsen af CAP IT systemet til elektronisk handtering af anspg-

ninger en stor milepal der nas.

Organisation
NaturErhvervstyrelsen er beliggende med hoveds®de i Nyropsgade i Kgbenhavn og har derudover
decentrale afdelinger og inspektorater rundt omkring i landet samt kontrolskibe til vands.

NaturErhvervstyrelsen beskaftiger ca. 1.200 medarbejdere hvoraf stgrstedelen arbejder i hoved-
szdet i Kgbenhavn.

Yderligere oplysninger om NaturErhvervstyrelsen kan findes pd www.naturerhverv.dk.
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2. Okonomi

NaturErhvervstyrelsen er omfattet af statens almindelige budget- og bevillingsregler. NaturEr-
hvervstyrelsen er en bevillingsstyret institution med driftsbevilling pa finanslovens hovedkonto §
24.21.01. NaturErhvervstyrelsen

Forbrug af reserveret bevilling 51,6 34.8 20,2 8,0 -
Indtegt 151,5 130,5 120,1 107,9 107,2
Omkostninger 990,0 933,9 880,9 820,4 792,1
Arets resultat -18,0 -6.6 -2,0 - -

Nedenfor er vist NaturErhvervstyrelsens omkostninger fordelt pa opgaver pa finansloven.

NaturErhvervstyrelsens hovedopgaver i mio. kr.

B Hjzelpefunktioner samt generel
ledelse og administration

® Markedsordninger

W Struktur og miljg

B Innovation, forskning og udvikling

m Landbrugslov, arealadministration,
jordfordeling

m Revision og kontrol

M Frg og Planter

® Foder

m Pkologi

m Miljg

m Kontrol, Landbrug

m Kontrol, Fisk

o Fiskeriforvaltning, dokumentation

og udvikling
i Beredskab

Note: For hjzlpefunktioner samt generel ledelse og adm. er de tre sliet sammen til ét hovedformal. Ovenstdende Hi_iaa;l_ér base-
ret pd de gamle direktoraters formél pa finansloven. Der vil til finansloven 2013 blive udarbejdet nye formal.
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Som det fremgar af tabellen skal NaturErhvervstyrelsen i de kommende &r foretage betydelige til-
pasninger til et faldende bevillingsniveau. Dette skal bl.a. ske gennem de gevinster, der kan reali-
seres gennem fusionen af de tre direktoratet pa bl.a. administration og huslejeomkostninger. End-
videre vil der ske opgavetilpasninger som fglge af regeringens initiativ vedr. effektiv administra-
tion i staten.

3. Udviklingskrav

NaturErhvervstyrelsens udviklingskrav er struktureret ud fra 5 overordnede temaer, som dekker
den fusionsproces som styrelsen er i. Stgrstedelen af nedenstdende mal vil krzve at departementet
og NaturErhvervstyrelsen i samarbejde vurderer graden af malopfyldelse.

1. Udarbejdelse af en ny virksomhedsstrategi for 2013-2016

En virksomhedsstrategi er essentiel for en virksomhed, da strategien viser hvilken vej der skal gis
og den sikrer at hele virksomheden treekker i samme retning.

3%

Ny virksomhedsstrategi 2013-2016 B 10 pct ]

NaturErhvervstyrelsen er en fusion af det tidligere Fiskeridirektorat, Plantedirektorat og Fgdeva-
reErhverv. Fusionen af 3 selvstzndige institutioner har skabt et behov for at udvikle et nyt fzlles
strategigrundlag for den nye styrelse.

e Pa den baggrund er det NaturErhvervstyrelsens mal, at der i 2012 udarbejdes en ny virk-
somhedsstrategi for perioden 2013 til 2016. Den nye strategi skal indeholde mission, visi-
on samt de strategiske malsztninger og indsatsomrader som NaturErhvervstyrelsen ser
som essentielle de kommende éar.

2. Ny organisation

Ambitionen med NaturErhvervstyrelsen er at skabe en udviklingsorienteret styrelse som kan vare
dagsordensfasts®ttende inden for baredygtig og grgn erhvervsudvikling, fokusere p4 kunderne og
indgé i en konstruktiv og malrettet dialog med alle interessenter. Styrelsen skal agere professio-
nelt og vere forretningsorienteret. Samtidig skal den vare en arbejdsplads med gode rammer for
nytenkning, kreativitet og fleksibilitet.

For at ambitionerne kan opfyldes inden for de gkonomiske rammer, som kendetegner de kommen-
de &r, er det ngdvendigt at designe, implementere og udvikle en fzlles ny organisation, der kan
realisere og hgste de synergier og effektiviseringer, som er forudsat i fusionsgrundlaget.

v

Overskrift AT

‘ P Ny organisation i | — 7 pct.

Pé baggrund af beslutningen om valg af ny formel organisationsstruktur implementerer NaturEr-
hvervstyrelsen det nye design pé styrelsens centrale del og i den forbindelse dimensionere de nye en-
heder. Konkret skal styrelsen:
e Gennemfgre en tilpasning af medarbejderstaben til realisering af forudsatte administrative ef-
fektiviseringer.
o Harmonisere ledelseslag pa tvers i styrelsens centrale del under respekt for opgavernes ka-
rakter.
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e Samle styrelsens centrale enheder i Nyropsgade og i den forbindelse sikre en placering af en-
hederne i styrelsens centrale del, sa de bidrager til at de ngdvendige faglige synergier kan hg-
stes.

Udarbejde nye arbejdsprogrammer for enhederne

Opstille en gevinstrealiseringsplan som beskriver, hvorledes den ny organisationsmodel har
bidraget til at sikre kortsigtsgevinster, samt hvordan det forudses at organiseringen bidrager
til synergier og effektiviseringer pa lidt lengere sigt.

Minretjening og policyudviklingskapacitet

Den fremtidige fordeling af ansvar for opgaver i Fgdevareministeriet forudsatter, at kompeten-
cerne inden for policyudvikling og ministerbetjening udvikles i NaturErhvervstyrelsen. Dermed
understgttes ambitionen om en effektiv og enkel proces ved foreleggelse af ministersager og ud-
vikling af ny politik. NaturErhvervstyrelsen skal sikre:
e at den nye organisationsmodel understgtter en enkel og effektiv forelaggelsesproces.
e at styrelsens enheder bemandes med og udvikler kompetencer, som kan hdndtere politiske
oplaeg og flere direkte foreleggelser mv.
e at der under respekt for ekstra opgaver forbundet med EU-formandskabet finder efterud-
dannelse af styrelsens medarbejdere i ministerbetjening sted.

9 X
4 Falles personalepolitik for NaturErhvervstyrelsen 6 pct.

Fusionen af de 3 styrelser indebzrer behov for at harmonisere personalepolitikken, sa medarbej-
derne arbejder inden for en flles ramme. Samtidig er der gnsker om i det omfang, det er hen-
sigtsmassigt, at ensrette personalepolitikkerne pa tvears af Fgdevareministeriet:
e Der skal udarbejdes en felles personalepolitik for NaturErhvervstyrelsen, som indeholder
harmonisering i forhold til departementet og Fgdevarestyrelsen pa de omréder hvor det er
hensigtsmassigt.

5 | Ny falles kultur i NaturErhvervstyrelsen 7 pc_t.

For at fa virkning i praksis skal det nye organisationsdesign understgttes af en overordnet felles kul-
turel ramme, som sikrer retning pa styrelsens arbejde og at de ngdvendige synergier bliver hgstet.
Styrelsens opgaver er mangeartet, sa der er ikke tale om, at der forsgges dannet en falles kultur helt
ned i detaljen. Det er dog vigtigt, at medarbejderne fgler sig som en del af et nyt fllesskab, hvor
man pé tvaers deler de gode vaner og erfaringer, og samtidigt fremstir som &ben og tilgengelig for
bade kolleger, kunder og andre interessenter. Konkret skal styrelsen:

e Udarbejde en handlingsplan for skabelsen af en fzlles kulturel ramme i NaturErhvervstyrel-
sen.

o Opstille model for, hvordan fremdriften i handlingsplanen kan males.
Gennemfgre lederudvikling med fokus pé lederen som kulturberer.

e Gennemfgre initiativer til ensartet formidling internt og eksternt, herunder vurdere om der er
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brug for en egentlig sprogpolitik.

Pa lengere sigt er det mélet at den nye fzlles kultur skal medvirke til at medarbejdertilfreds-
heden i medarbejderundersggelsen i 2013, ikke er lavere end den var for hele Fgdevaremini-
steriet i undersggelsen fra 2010.

3. It-strategi, organisering og effektivisering

Med oprettelsen af NaturErhvervstyrelsen er der behov for i fgrste fase at samle it-omrdderne un-
der hensyn til sikker drift af organisationen. Herefter skal der i 2. fase udvikles en fzlles it-
strategi, som kan hgste kortsigtede- og langsigtede gevinster som fglge af fusionen.

6 | Ny it strategi 5 pc't.

12011 gennemfpres en analyse af styrelsens it-udvikling og it drift. Analysen skal bidrage til en
nye fzlles it-strategi, som skal understgtte realiseringen af synergier ved sammenl&gning af de 3
gamle direktoraters drift og udvikling:
e Der udarbejdes en ny felles it-strategi for drift og udvikling.
e Som led i den nye it-strategi etableres en falles it-masterplan, som bidrag til budgetterin-
gen af styrelsens samlede investeringsramme.

7 | it-drift 4 pct.

Pa it-driftsomradet er der i forbindelse med fusionen forudsat tilpasninger allerede i 2012. Til-
pasningerne udfordrer styrelsens evne til at sikre sikker drift, og at de ngdvendige kompetencer
er til stede. Konkret skal styrelsen:
o Etablere en falles organisation for it-drift.
e Opstille en model for, hvordan gevinster inden for it-drift realiseres og males.
e Gennem kompetenceudvikling sikre, at den ngdvendige spredning af kompetencer er til-
stede.
e Gennemfpre 2 projekter, som bidrager til effektivisering af styrelsens samlede opgaveva-
retagelse.
o Foretage en méling af den interne tilfredshed med it-supporten.

8 | It-udvikling 4 pet.

P4 it-udviklingssiden indebarer fusionen et behov for at integrere 3 udviklingsafdelinger til én.
Konkret skal styrelsen:
o Etablere en felles organisation for it-udvikling
e Opstille en model for, hvordan gevinster inden for it-udvikling realiseres og maéles.
e Gennemfgre 2 projekter, som bidrager til effektivisering af kundernes indgang til Natu-
rErhvervstyrelsen
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4. @konomistyring

I Fpdevareministeriets felles gkonomistyringsstrategi indgér udviklingsinitiativer, som skal med-
virke til at gge gennemsigtigheden og dermed grundlaget for prioriteringer inden for snzvre gko-
nomiske rammer. Der skal iverksattes et udviklingsarbejde, der muligggr 1lsbende sammenkob-
ling af registreringer vedr. gkonomi, tidsforbrug og aktiviteter. Samtidigt skaber fusionen behov
for implementering af en ny fzlles gkonomistyringsstrategi for NaturErhvervstyrelsen, s& der sker
en harmonisering af retningslinjer og pkonomistyringskultur p& alle niveauer i organisationen.
Endelig stiller de kommende 4rs gkonomiske rammer krav til styrelsen om betydelige effektivise-
ringer

9 .I_U-dviﬁing af mal og résultatstyringen 5 pc‘t..

NaturErhvervstyrelsen skal i 2012 udvikle mal og resultatstyringen baseret p en analyse af sty-
ringsbehovet. Analysen skal gerne munde ud i klarere og mere fokuserede mél, som bade Natu-
rErhvervstyrelsen og departementet finder, kan bidrage aktivt til styringen af NaturErhvervstyrel-
sen og som er koblet op pa styrelsens nye strategi. Det er endvidere en malsztning at der i hgj
grad skal kunne males pa effekter af indsatsen (output). Mélet er at de klarere og mere fokusere-
de mél kan implementeres i resultatkontrakten for 2013.

il.:" ] % ) FALL ﬁig?

10 Qk;nomistyring 6 pc_t.

Idet NaturErhvervstyrelsen stér over for store gkonomiske udfordringer de kommende Ar er det
maélet at styrelsen far tilrettelagt en strategi for gkonomistyringen, der sikrer gennemsigtighed i
styrelsens ressourceforbrug og opgavevaretagelsen. Dette med henblik pa at etablere et transpa-
rent grundlag for lpbende at kunne foretage omprioriteringer og effektiviseringer. Endvidere skal
mélet vare med til understgtte gkonomistyringsstrategien for hele Fgdevareministeriet. For at na
dette mal er det ngdvendigt at:

o Der fastlegges og gennemfgres en intern budgetproces, der sikrer udmgntning af Natu-
rErhvervstyrelsens gkonomistyringsstrategi.

o Der etableres aktivitets- og ressourcestyring, herunder ift. de fysiske kontroller og sags-
behandlingen af tilskud.

o Der etableres en fzlles rullende investeringsplan for 2012-2015 for materielle og immate-
rielle aktiver, herunder udarbejdelse af ny IT-masterplan og implementering af likvidi-
tetsstyring for den samlede nye styrelse.

e Der implementeres systemunderstgttet LIS-rapportering som internt styringsvarktgj.
Rapporteringen skal bestd af et koncept, der omfatter relevante nggletal/kpi’ere, der er
centrale i forhold til styrelsens ressourceanvendelse og opgavevaretagelse.

* Der udarbejdes en effektiviseringsstrategi mhp. fremadrettet tilpasningsbehov.

o Der etableres en ny omkostningskalkule som grundlag for beregning af omkostninger pa
indtzgtsdekkede omrader bl.a. gebyrer i NaturErhvervstyrelsen.

* NaturErhvervstyrelsen implementerer i Igbet af aret i samarbejde med departementet fuldt
ud det af Finansministeriet netop udsendte cirkulere om budgettering og budget og regn-
skabsopfglgning, herunder implementering af periodiserede budgetter og opfglgning pé
disse.
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5. Kundetilfredshed og kommunikation

NaturErhvervstyrelsen har behov for at etablere et godt forhold til erhvervet og de grgnne organi-
sationer, i den forbindelse er der taget beslutning om at der etableres et interessentkontaktudvalg
med deltagelse pd direktgrniveau for de forskellige organisationer. Ud over interessentkontaktud-
valget skal der udarbejdes en strategi vedrgrende kundetilfredshed og kommunikation og en hand-
lingsplan herfor.

Et af formédlene med at etablere NaturErhvervstyrelsen er at understgtte en forbedret kvalitet i be-
tjeningen af NaturErhvervstyrelsens kundekreds, sa kunderne oplever, at NaturErhvervstyrelsen
er let tilgengelig, at vi er servicemindede og skaber mervardi for alle vores kunder. Kunderne
skal opleve, at de far en sammenh@ngende service eller myndighedsbetjening.

Fuldstendig optimering af kundebetjeningen kan kun ske pa den lange bane, bl.a. fordi den for-
udsatter store omlegninger af it og implementering af den nye organisation. Ud over strategiske
initiativer pa den lange bane er det dog vigtigt med aktiviteter, som sikrer, at kundekredsen ogsa
pa kort sigt oplever, at kontakten nu er med NaturErhvervstyrelsen, og at man som kunde kan
finde rundt i organisationen. Kundekredsen skal samtidigt opleve, at vi ogsa arbejder med initia-
tiver pa den lange bane.

Malet er at NaturErhvervstyrelsen udarbejder en kundestrategi og tilhgrende handlingsplaner med
maélbare effektmal om let tilgengelighed, servicemindedhed og merverdi for kunderne. Det skal
foregé pa en omkostningseffektiv made samt der skal opnés positiv effekt i forhold til opgaveva-
retagelsen.

Strategien baseres pa:

- kortlegningen af NaturErhvervstyrelsens kundekreds og kundernes behov

- kortlegningen af de eksisterende kundeindgange samt fordele og ulemper ved disse

- kortlegningen af mulige nye kundeindgange samt fordele og ulemper ved disse

- leringen fra og implementeringen af anbefalingerne fra kundetilfredshedsanalysen fra 2010
- erfaringer fra andre ministerier og virksomheder pa kundebetjeningsstrategier

Et vaesentligt formal for strategien er at fa udnyttet relationen mellem kunderne og myndigheden
bedre end tilfzldet er i dag - bade pkonomisk effektivt og udviklingseffektivt (innovation, regel-
forenkling, feerre klager etc.). Elementerne er dels stgrre klarhed, kommunikation i gjenhgjde og
effektiv betjening — men det er ogsa i hgjere grad involvering og inddragelse af felles viden og
indsigt.

NaturErhvervstyrelsen har endvidere som hensigt at udarbejde faglige strategier pa omrader hvor
det er formélstjenstligt. Et formalstjenstligt omréde hvor det kan give god mening at udarbejde en
faglig strategi er pa fiskerikontrollen.

10
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4. Formalia og pategning

Kontrakten trader i kraft ved underskrivelsen. Den anvendes fra 1. januar 2012 til og Igber indtil
31. december 2012. Narvarende kontrakt for 2012 er udarbejdet i december 2011 og januar 2012.

Der afrapporteres pa kontrakten som led i den lgbende koncernrapportering til departementet. Af-
rapporteringen for kontrakten sker arligt i NaturErhvervstyrelsens arsrapport. Genforhand-
ling/justering af kontrakten kan i gvrigt finde sted, hvis der sker vasentlige 2ndringer af det
grundlag, hvorpa kontrakten er indgéet.

F¢deva}reministeriet, NaturErhvervstyrelsen,
den (/74 2012 den 212, 2012

ai ok o *L_"'Z/{Z/ I / L
Ib Byrge Sgrensén ¢ Pe*rmlle A {defsen
Departementschef /Dlrekt¢r -‘

|

11
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5. Bilag
Bilag 1: Faglige mal

Som bilag til udviklingskontrakten er der udarbejdet en miniudgave af en mere traditionel resul-
tatkontrakt hvor der er fokus pa faglige mal. Malene er de vasentligste opdelt pi NaturEr-
hvervstyrelsens kerneomréder, og er resultatet af en hard prioritering.

Kontrol og regulering
Under kerneomradet kontrol og regulering findes NaturErhvervstyrelsen arbejde vedrgrende

- Arealkontrol

- Projektkontrol

- Fiskerikontrol

- Ggdningskontrol

Miiltyp
1 Dyrevelferdskontrollen gennemfgrt Indsatsmal 4 pct.
12010 overtog NaturErhvervstyrelsen en del af kontrollen af dyrevelferdsreglerne fra Fpdevare-

styrelsen, herunder kontrollen med minkfarme. Samtidig sikredes det, at landmanden far besgg af

sa fa myndigheder som muligt.

Det er NaturErhvervstyrelsens mél for 2012 at gennemfgre det antal dyrevelfardskontroller
m.m., der rekvireres af Fgdevarestyrelsen i 2012.

Maltype
Resultat-
leffektmal

3 pct.

a) Manglende forudanmeldelser

Der er i en rekke fiskerier krav om forskellige typer af forudanmeldelser afhangig af redskab,
mangde fanget fisk mv. Forudanmeldelser indgar i grundlaget for planlegning af kontroller.
Foruds®tningen er, at styrelsen gennem sin kontrolindsats og informationsindsats sikrer bedre
regeloverholdelse og dermed bidrager til et mere beredygtigt fiskeri. Nedbringelse af antallet af
manglende forudanmeldelser i konsekvens af en mélrettet indsats fra styrelsens side tages som
udtryk for positiv effekt.

I 1pbet af 2011 fik mange fartgjer installeret elog. Det har givet indkgringsproblemer, som bl.a.
har fort til at flere fiskere ikke foretager, meldingerne korrekt. Det har styrelsen taget hand om
og har udarbejdet en handlingsplan omfattende undervisning og gget kontrol.

12012 skal styrelsen mélrettet gennemfgre den handlingsplan séledes, at malet for uregelmassig-
hedsfrekvens i 2013 skal forbedres i forhold til 2011. Det konkret mél fastsettes i forbindelse
med udarbejdelse med kontrakten for 2013

12



UDVIKLINGSKONTRAKT 2012

b) Udfald pa fartgjsovervagningsenheden FOE (satellit) og kontrol af lukkede omrader
Fiskerfartgjer er udstyret med en FOE', Satellitdata anvendes blandt andet som indikator for tro-
vaerdigheden af fartgjers registrerede fangstomrader og til lokalisering af kontrolobjekter med ri-
sikobetonet adfard, herunder fangstrejser, som krydser lukkede omrader. I 2012 udvides kravet,
saledes at fiskefartgjer mellem 12-15 meter ligeledes skal vere udstyret med en FOE. Nedbrin-
gelse af antallet af udfald pa fartgjsovervagningsenhederne i konsekvens af en maélrettet indsats
fra styrelsens side tages som udtryk for positiv effekt.

12012 skal styrelsen medvirke til at fastholde en maksimal tolerance for den tid, hvor der ikke
har varet signal fra alle fartgjer over 12 meter til sgs i forhold til den ideale transmissionstid.
Den maksimale udfaldstid i 2012 skal vere pa 2,6 %.

Styrelsen skal endvidere fastholde og videreudvikle den risikobaserede kontroltilgang gennem
aktiv brug af de lgbende scorelister over sarligt kritiske fartgjer, som ogsi er etableret inden for
kontrolomrédet torsk og brisling. Det skal her kunne dokumenteres, at kontrolindsatsen mélrettes
netop de sazrligt kritiske fartgjer. Samtidig skal styrelsen fastholde den intensiverede kontrol af
lukkede omrader i bl.a. Kattegat.

Tilskud
Under kerneomrédet tilskud findes styrelsen arbejde vedrgrende

- Landbrugsstgtte
- Projektstgtte

3 Ubetaling_o_g kontrol af enkeltbetaling Indsatsmal 8 pct.

NaturErhvervstyrelsen udbetaler ved fgrste udbetalingsdag 1. december 95 pct. og senest 31. de-
cember 97 pct. af sagerne under enkeltbetalingsordningen, hvilket svarer til alle komplet-
te/fuldstendige sager.

12011 blev der ved 1. udbetalingsdag udbetalt 95,3 % af sagerne og den 31. december 2011 blev
der udbetalt 98,0 %. Udbetalinger under enkeltbetalingsordningen foretages i perioden fra 1. de-
cember til 30. juni i det fglgende kalenderar, jf. EU regelsattet. Stgtten for 2012 udbetales sile-
des senest 30. juni 2013.

NaturErhvervstyrelsen udfgrer endvidere kontrol af arealer som forudsatning for korrekt udbeta-
ling af EU-tilskud. Det er malet at kontrollen er afsluttet rettidigt og holdes inden for de gkono-
miske rammer, sd enkeltbetalingen kan udbetales til tiden. Der en uadskillig sammenh&ng mel-
lem kontrolopgaven og den efterfglgende udbetaling af stgtte.

! FOE: Fartgjs Overvagnings Enhed.
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NaturErhvervstyrelsen udbetaler pr. 1. december 80 % og pr. 31. december 90 % af sagerne under
artikel 68 ordningerne, Ekstensivt landbrug, Flerarige energiafgrgder og pleje af EU stgtteberet-
tiget grees.

Forudsztningen vil vere, at koordinationen af kontrolopgaverne er forlgbet tilfredsstillende og
kontrollen er afsluttet rettidigt.

Jverskrif Aaltyp

5 | Sagsbehandling af tilsagn og udbetaling af til- Indsatsmal 3 pct.
skud under landdistriktsprogrammet og fiske-
rifonden

NaturErhvervstyrelsens maél er, at 60 pct. af tilsagnsansggninger pa ikke arealbaserede ordninger
er behandlet senest 3 méneder efter henholdsvis ansggningsfristens udlgb pa tilskudsordninger
med ansggningsfrister og modtagelsesdatoen pa tilskudsordninger uden ansggningsfrister. Alle
anspgninger bgr vere ferdigbehandlet inden udgangen af finanséret, dog undtaget ansggninger
hvor ansggningsfristen eller modtagelsesdatoen er efter 1. oktober

Det er endvidere NaturErhvervstyrelsens mal, at 60 pct. af fuldt oplyste anmodninger om udbeta-
ling af tilskud er behandlet indenfor 15 arbejdsdage.

(Procenterne beregnes pa baggrund af det totale antal sager pa de to programmer).
Det er endvidere NaturErhvervstyrelsens mal, at alle tilsagn til miljgvenlige jordbrugsforanstalt-

ninger, gkologisk arealtilskud, omlagningstilskud til gkologisk jordbrug og miljgbetinget tilskud
meddeles senest den 1. september i ansggningsaret. Malsetningen galder komplette ansggninger.

Udvikling af baeredygtig fédevareproduktion
Under kerneomradet tilskud findes styrelsen arbejde vedrgrende

- Politikudvikling generelt
- Grgn omstilling af landbrug, fiskeri og gartneri
- Tvergédende samarbejde og koordination

NaturErhvervstyrelsen skal i henhold til EU’s regler og planer for genopretning bidrage til natio-
nal gennemfgrelse af forvaltningsregler til indsatsregulering af torskefiskeriet i @sterspen og
Nordsgen, Skagerrak og Kattegat samt kontrol med overholdelse heraf.

12012 skal styrelsen foretage det antal inspektioner, som fastleegges pa baggrund af sidste ars
torskelandinger inden for forskellige redskabssegmenter. Antallet af inspektioner fastlegges ved
arsskiftet i form af styrelsens kontrolplaner. Det vil sige, at styrelsen skal udfgre en rakke kon-
troller af landinger fra fiskeri med forskellige fiskeredskaber i de forskellige farvande (Nordsgen,
Dstersgen, Skagerrak og Kattegat).

Styrelsen har opstillet en model, som bade vagter antallet af landinger og volumen i fiskeriet
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som grundlag for mélopfyldelsen i 2012:

Milopfyldelse kraver opfyldelse af kontrolkrav i minimum 12 ud af 16 redskabssegmenter. End-
videre skal der sikres malopfyldelse pd minimum 90 % i forhold til veegtningen.

7 l H_] kltetl afg¢relser | Resultatmal i 3pct

NaturErhvervstyrelsen har fokus pa hgj kvalitet i afggrelserne pa de behandlede sager og pa her-
igennem at reducere antallet af klager over afggrelserne.

Det er NaturErhvervstyrelsens mal for 2012, at:

o Hgjst 4 pct. af de klager over sagsbehandling, afggrelser mv. som styrelsen modtager, ma
fgre til omggrelse af afggrelsen i departementet eller blive hjemvist til fornyet behandling
i styrelsen.
Ovenstidende 2 punkter ma max. give 4 pct. samlet.
Sagsbehandlingstid i NaturErhvervstyrelsen (oversendelsestiden til FKC) m& max. vare 4
uger bortset fra Enkeltbetaling (max. 3 mdr.) og Krydsoverensstemmelse ( max. 2 mdr.)

i evnsmn regelefterlevelse Indsatsmal
Nedenstédende punkter skal opfyldes for, at leve optil kravene om revision og regelefterlevelse

e Intern Revisions samarbejde med Rigsrevisionen skal i Rigsrevisionens arlige vurdering i
2012 karakteriseres som tilfredsstillende.

e EU’s revisionsmyndigheder giver FgdevareErhvervs EGFL/ELFUL-regnskab en ”blank
péategning” i 2012. Derudover skal Kommissionen godkende EU-regnskabet ved ”Beslut-
ning om regnskabsafslutning 2011”.

e Den Igbende EU revision skal finde at NaturErhvervstyrelsens administration og kontrol
med tilskudsordningerne udvikler sig tilfredsstillende. Malopfyldelsen vurderes i samar-
bejde mellem NaturErhvervstyrelsen og Departementet.

Resultatm3l
NaturErhvervstyrelsen skal i sin administration af styrelsens gebyrordninger sikre, at ordmngerne
er i gkonomisk balance i henhold til budgetvejledningens bestemmelser og szrlige bevillingsbe-
stemmelser pé finansloven, samt at de i gebyrhandlingsplanen beskrevne malsetninger for en
omkostningsreduktion pa styrelsens gebyrordninger i perioden 2010-2014 opfyldes. Styrelsen
skal i den forbindelse s@rligt i 2012 have pé fokus p4, at
o Arets resultat pi gebyrordningen vedr. plantesundhedskontrol for 2012 udviser et over-
skud, med henblik pé at sikre, at ordningens akkumulerede resultat ultimo 2013 er i ba-
lance.
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o Arets resultat pé gebyrordningen vedr. kontrol med ggdning for 2012 udviser et overskud,
med henblik pa at sikre, at ordningens akkumulerede resultat ultimo 2015 er i balance.
Begge mélsztninger skal opnds gennem tilpasninger af ordningernes udgiftsniveau, herunder ved
effektivisering mv.

4 it ‘j}\{(g};_@/'ﬁg Riber | i

10 | CAP langt sigt, fase 2 Indsatsmal 2 pct.

NaturErhvervstyrelsen er i gang med en stgrre systemmodernisering, der indebarer implemente-
ring af en serviceorienteret arkitektur og fleksible og parameteropsatte rammesystemer til admi-
nistration af de fleste af de ordninger NaturErhvervstyrelsen skal administrere i de kommende ar
(Post 2013, ordninger under nyt landdistriktsprogram og nyt fiskeriprogram). Derudover skal
CAP’s portal - FVM Tast selv-service - danne rammen om vores kunderettede engagement. CAP
systemet vil vere den platform i systemmoderniseringen, som skal samle flere typer af kunde-
vendte opgaver pa sigt - ogsa det, der ligger udenfor tilskudsomradet.

CAP Langsigt projektet var oprindeligt faseinddelt i 2 faser. Fase 1 blev afsluttet primo 2010 og
det er mélet at hovedparten af CAP Langsigt fase 2 skal vare afsluttet i 2012.

CAP systemet skal bruges til ansggningsrunden pa Enkeltbetalingsordningen fra 2012 og frem.
NaturErhvervstyrelsen dbnede allerede i 2011 for fuldmagtslgsningen, og det er desuden muligt
at overdrage rettigheder elektronisk pA CAP-portalen ved at det nuvarende rettighedssystem kob-
les til CAP-portalen i en overgangsfase. Det implicerer, at kunderne vil opleve en komplet 1gs-
ning for elektroniske overdragelser. Internt i NaturErhvervstyrelsen vil sagsbehandlingen dog fo-
regd i det nuvarende rettighedssystem, indtil understgttelse af rettigheder er fuldt implementeret
i CAP i 2013, da denne del afhenger af nye EU-krav mv. til den fremtidige administration Post
2013 .

I forbindelse med implementeringen af Post 2013, vil analyser af nye krav og behov blive gen-
nemfgrt primert i forhold til en efterfglgende implementering i CAP-systemet.
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